
Termeni și condiții generale de utilizare a serviciului

Serviciul  YESLOVE  (”Serviciul”)  este  un  serviciu  de  matrimoniale  și  prietenie  accesibil 
Membrilor  pe  Internet.  Prin  intermediul  Serviciului,  membrii  pot  accesa  profilurile  altor 
Membrii înregistrați.  Serviciul este asigurat de Habostorta Kereskedelmi Kft. (înregistrat la 
Judecătoria din Budapesta, în calitate de Registru al Comerțului sub nr. C.g. 01-09-687659; 
sediul:  1094 Budapesta, str.  Tűzoltó nr. 59.,  cod fiscal:  12466751-2-42; reprezentată prin 
Weiler Péter, administrator). În ce privește serviciul, anumite servicii pot fi accesate în mod 
gratuit, iar anumite servicii determinate sunt accesibile doar Membrilor Premium, contra cost. 

Serviciul  pe  care îl  oferim poate fi  utilizat  exclusiv  de Membrii.  Înainte  ca și  tu  să  devii 
Membru, te rugăm să citești cu atenție termenii și condițiile de utilizare de mai jos, deoarece 
acestea reprezintă baza acordului  intervenit  între noi.  Dacă ești  de acord cu Termenii  și 
condițiile  de  utilizare,  te  rugăm  să  bifezi  căsuța  din  partea  de  jos  a  formularului  de 
înregistrare care are următoarea semnificație:  „Am citit  termenii  și condițiile de utilizare a 
Serviciului YESLOVE, le accept și sunt de acord cu acestea.” După bifarea căsuței va trebui 
să respecți termenii și condițiile de utilizare de mai jos. De aceea, dacă nu ești de acord cu 
acestea,  te  rugăm să  nu  te  înregistrezi  ca  Membru.  Înregistrarea  ta  va  fi  urmată  de  o 
confirmare, pe care o vom trimite la adresa de e-mail indicată și care reprezintă acceptarea 
propunerii. Dacă înregistrarea ta nu este confirmată în termen de 48 de ore de la trimitere, 
obligațiile tale încetează.

Mai  jos  poate  fi  citit  Acordul  scris  privind  utilizarea  Serviciului,  încheiat  cu  furnizorul 
serviciului  yeslove.ro, Habostorta Kft. Pentru a fi înregistrat ca Membru și pentru a utiliza 
Serviciul  va  trebui  să  accepți  Teremenii  și  condițiile  de  utilizare  care  sunt  obligatorii  în 
privința ta. Limba Acordului și a încheierii acordului este limba română. 

1./ Definiții

În Termenii și condițiile de utilizare, cuvintele de mai jos au următoarea semnificație – cu 
excepția cazului în care din context s-ar desprinde un alt înțeles:

1.1./  „Acord” sau „Contract”:  acord intervenit  între tine și  noi,  referitor  la  utilizarea 
Serviciului și care conține prevederile cuprinse în Termenii și condițiile de utilizare. 
1.2./ „Drepturi de proprietate intelectuală”: orice brevet, drept referitor la baze de date, 
drept  de autor,  design (înregistrat  sau nu),  marcă (înregistrată sau nu),  denumire 
comercială sau orice operă de creație similară care se află sub protecția dreptului de 
autor  sau  a  dreptului  de  proprietate  industrială,  oriunde  s-ar  afla,  împreună  cu 
drepturile născute din protecția acestora.
1.3./   ”Membru”:  orice  persoană  care  a  fost  acceptată  ca  membru  și  care  este 
membru și în prezent, inclusiv Membrii care nu dispun de un abonament valabil sau 
cei care dispun de un abonament Aur sau Platina.
1.4./ „Membru Premium”: Membrii care dispun de abonamente Aur sau Platina sunt 
considerați Membrii Premium. 
1.5./  „A  publica”:  a  prezenta,  a  expune,  a  trimite,  a  difuza,  a  intermedia,  a  face 
accesibile și/sau a publice orice informații, date și/sau orice alte materiale referitoare 
la Serviciu. Termenii „publicat” și „publicare” se vor interpeta în acest sens.
1.6./ „Formular de înregistrare”: formularul care conține date, poze și/sau informații 
despre tine.
1.7./ „Serviciu”: serviciul pe care îl oferim, inclusiv Serviciul Premium pentru abonați, 
incluzând – nu în mod exclusiv – citirea paginii web, stabilirea de relații cu alți Membrii 
prin intermediul  Site-ului,  și/sau posibilitatea ca alți Membrii  să ia legătura cu tine, 
respectiv posibilitatea de a publica informații pe pagina web.
1.8./ „Utilizator”: orice persoană care citește site-ul.
1.9./ „Noi”: are semnificația de yeslove.ro, respectiv firma Habostorta Kft (cu datele de 
contact de mai sus) care asigură serviciul



1.10./ „Site-ul”: Pagina noastră web de pe URL-ul www.yeslove.ro sau orice alt URL 
pe care îl utilizăm din când în când pentru a asigura Serviciul.
1.11./ „Tu”: persoana căreia i-a fost acceptată cererea de înregistrare ca membru.

2./ Accesare și înregistrare

Prin acceptarea Termenilor și Condițiilor de utilizare, declari și îți asumi garanția pentru 
următoarele:

2.1./ La data înregistrării ai împlinit vârsta de 14 ani.
2.2./ Nu ai fost condamnat pentru încălcarea drepturilor morale sau pentru infracțiuni 
sexuale, respectiv nu te afli sub incidența niciunei sentințe sau hotărâri penale.

     
 3./  Prevederi de bază

3.1./ Prezentul acord este o propunere pe care dacă o accepți, devine un Contract valabil 
încheiat între noi. 
3.2./ Acești termeni și condiții (pe care le modificăm din când în când) exclud orice alt 
acord sau termeni contractuali între noi. Totodată, iei la cunoștință că termenii și condițiile 
de utilizare sunt obligatorii pentru tine (în forma modificată din când în când).
3.3./ Termenii și condițiile prezente (în forma modificată din când în când) abrogă și iau 
locul oricărui temen contractual care ți-a fost comunicat.
3.4./  Ne  rezervăm  dreptul  de  a  modifica  oricând  termenii  și  condițiile  din  prezentul 
contract. În caz de modificare a termenilor și condițiilor din prezentul contract vom publica 
fără întârziere termenii și condițiile actualizate pe pagina Termeni și Condiții de utilizare 
de pe Site-ul nostru. Simultan, te vom anunța prin e-mail sau printr-un anunț publicat pe 
Site.
3.5./ Prin faptul că utilizezi Serviciul și în urma publicării pe Site a termenilor și condițiilor 
modificate,  accepți  termenii  și  condițiile  modificate,  iar  Acordul  modificat  va  deveni 
obligatoriu  pentru  tine.  În  cazul  în  care  nu  ești  de  acord  cu  termenii  și  condițiile 
modificate, vei putea denunța oricând prezentul Acord:

3.5.1./ În cazul Membrilor care nu sunt Membrii  Premium conform prevederilor art. 
8.1.1;

3.5.2./ În cazul Membrilor Premium conform prevederilor art. 8.2.1.
3.6./ Te angajezi să nu ai încredere în nici o afirmație și/sau garanție care nu este în 
conformitate cu termenii și condițiile prezente.
3.7./ Ne rezervăm dreptul de a supraveghea, respectiv dreptul de a îndepărta – pentru 
motivele determinate în prezentul Acord – orice informație, poză și/sau orice alt material 
publicat de tine.
3.8./ Ne rezervăm dreptul de a refuza cererile de dobândire a calității de membru și cele 
referitoare la încetarea calității de membru.
3.9./ Ne rezervăm dreptul de a modifica Serviciul, astfel cum ar deveni necesar din când 
în când datorită modificărilor  survenite în prevederile  legislative sau de securitate,  cu 
condiția ca acestea să nu afecteze în mod negativ calitatea Serviciului.
3.10./ Serviciul și Site-ul servesc exclusiv utilizarea în scopuri personale de către Membrii 
persoane  fizice  și  nu  pot  fi  utilizate  în  legătură  cu  activități  comerciale.  Persoanele 
juridice  și  societățile  comerciale  fără  personalitate  juridică  sau  orice  alte  asociații  de 
persoane nu pot deveni Membrii  și nu pot utiliza Serviciul sau Site-ul în nici un scop. 
Similar,  nici  Membrii  nu pot utiliza Serviciul  în scopuri comerciale,  publicitare sau alte 
scopuri  comerciale,  respectiv  nu  vor  putea  divulga  unor  terțe  persoane,  în  scopurile 
menționate,  date care au ajuns  la  cunoștința lor  prin  itermediul  Serviciului.  Utilizarea 
Serviciului sau a Site-ului în scopuri contrare celor cuprinse în Acord, contrare legii sau în 
mod neautorizat – inclusiv colectarea în format electronic sau în altă formă a numelor de 
utilizator și/sau a adreselor de e-mail a Membrilor, trimiterea de e-mailuri nesolicitate și în 
scop de framing neautorizat, sau conexarea unor link-uri la Site – atrage investigarea 
cazului,  denunțarera imediată a Acordului  fără obligația de a restitui  sume de bani și 
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luarea măsurilor legale necesare, inclusiv a căii  extrajudiciare sau judiciare (civilă sau 
penală), fără limitări.
3.11./  În  baza celor  cuprinse în prezentul  Acord,  Membrii  răspund pentru informațiile 
publicate de ei. Publicarea unor date false sau abuzive atrage denunțarea imediată a 
Acordului și excluderea Membrului.  Totodată, îți atragem atenția că avem posibilitatea 
limitată  de  a  verifica  calitatea,  compatibilitatea  sau  securitatea  Membrilor,  respectiv 
veridicitatea, exactitatea sau deplinătatea celor publicate pe Site. Deoarece nu verificăm 
în fiecare caz informațiile apărute pe Site, prezentul Acord se încheie luând la cunoștință 
că informațiile referitoare la ceilalți Membrii, în ciuda restricțiilor din Termenii și condițiile 
prezente, pot fi inexacte sau înșelătoare.

4./     Tarif și plata tarifului  

4.1./ O parte din Serviciu poate fi utilizată doar de către așa-numiții Membrii Premium, 
contra cost, prin plata unui tarif (Servicii Premium). 
4.2./  Serviciile  Premium,  respectiv  prețul  abonamentelor  se  găsesc  sub  meniul 
„Abonamente\Abonament”, iar informațiile de pe această pagină fac parte din Termenii 
și  condițiile  de  utilizare.  Prețul  abonamentelor  poate  fi  modificat  din  când  în  când. 
Publicarea creșterii prețului abonamentelor are loc pe pagina „Abonamente\Abonament” 
și este valabil din ziua publicării.
4.3./ Prețurile noastre conțin TVA-ul valabil  în Ungaria din data de 01.07.2009. Nu ne 
asumăm răspunderea pentru prețurile afișate greșit din eroare.
4.4./ Va trebui să achiți integral toate tarifele prin una din modalitățile de plată care se 
regăsesc pe Site. 
4.5./  Nu  avem  obligația  de  a  restitui  anumite  sume  de  bani  pentru  pauzele  sau 
inaccesibilitatea Serviciului care nu se datorează unor probleme tehnice ce nu ne sunt 
imputabile. 

5./ Reînnoire automată

5.1./ Membrii care plătesc tarifele corespunzătoare Serviciilor Premium sunt considerați 
Membrii Premium. Abonamentele Premium cu cea mai scurtă durată sunt de 30 de zile, 
însă în  lipsa rezilierii,  abonamentul  fiecărui  Membru Premium se reînnoiește  în 
mod automat  în  ultima zi  a  perioadei  în  curs. Prin  achitarea  abonamentului  prin 
intermediul moneybookers, după expirarea abonamentului, acesta se reînnoiește în mod 
automat. Reînnoirea abonamentului în cazul abonamentelor a căror plată se inițiază prin 
intermediul mobilpay, prin SMS cu tarif ridicat și virament bancar, nu poate fi garantat. În 
aceste cazuri  clientul  va trebui să inițieze personal reînnoirea abonamentului.  Tarifele 
aferente vor fi  stabilite pentru modalitatea de plată și  în suma pe care ai  folosit-o cu 
ocazia tranzacției  inițiale.  În cazul  în care ai  utilizat  o Ofertă Specială  cu tarif redus, 
reînnoirea automată are loc la prețul de bază. Prețul de bază se găsește sub meniurile 
Servicii și Tarife de pe Site.  Procedura de mai sus continuă până la rezilierea reînnoirii 
automate. Reînnoirea automată a Serviciului Premium poate fi reziliată oricând cu cel 
puțin 1 zi înainte de reînnoirea următoare (29 de zile în cazul abonamentului lunar, 89 de 
zile în cazul abonamentului pe 3 luni și 359 de zile în cazul abonamentului pe un an) sub 
meniul  ”Stare  abonament”  din  cadrul  paginii  ”Abonamente”,  dând  click  pe  link-ul 
corespunzător.
5.2./ 
5.3./  Tariful  abonamentelor reînnoite automat este același  ca și tariful  abonamentului 
anterior (chiar dacă tariful indicat sub meniul ”Pachete tarifare” din pagina ”Abonamente” 
a crescut sau a scăzut de atunci), cu excepția cazului în care abonamentul inițial a avut 
la bază o Ofertă Specială. În acest caz, noul tarif va fi calculat conform tarifului de bază 
actual, afișat sub meniul ”Pachete tarifare” din pagina ”Abonamente”.
5.4./  Pentru  plata  tarifului  abonamentului  se  va  debita  cardul  de  credit,  sistemul 
Moneybookers  sau  SMS-ul  premium cu  tarif  ridicat  care  a  fost  utilizat  la  tranzacția 
inițială.  



5.5./ Reînnoirea automată durează până când una dintre părți decide rezilierea acesteia. 
Rezilierea  poate  fi  efectuată  sub  meniul  Statusul  abonamentului  din  pagina 
”Abonamente”. 

6./ Obligațiile Membrilor

1. 6.1./ Membrul:

6.1.1./  Are  dreptul  să  își  exercite  dreptul  la  libera  exprimare a  opiniilor  doar  fără 
încălcarea drepturilor altora.
6.1.2./ Nu își poate publica în Formularul de înregistrare datele personale, cum ar fi 
numărul  de  telefon,  adresa  și/sau  adresa  de  e-mail  sau  URL-ul,  sau  orice  alte 
informații cu ajutorul cărora poate fi contactat în mod direct.
6.1.3./ Nu poate transmite și/sau publica informații, poze sau orice alte materiale care 
contravin legii, oricărui regulament ori dispoziție sau care încalcă drepturile unor terțe 
persoane  (inclusiv  drepturile  de  proprietate  intelectuală  și  drepturile  referitoare  la 
personalitate,  în  special  cu  privire  la  respectarea  dreptului  celorlalți  la  nume  și 
imagine, respectiv al onoarei, a bunului renume și a prevederilor legale referitoare la 
protecția minorilor).  Membrul are dreptul  să încarce la înscriere doar fotografia sa 
care  trebuie  să  fie  de  calitate  acceptabilă  și  să  nu  conțină  efecte  de  redactare. 
Fotografiile  nu  pot  conține  inscripții  cu  date  personale  (de  ex.  număr  de  telefon, 
adresă de e-mail, url care promovează alte pagini, etc.).
6.1.4./ Nu are dreptul să utilizeze Serviciul – nici în mod deschis, nici în mod voalat –
pentru a promova alte Site-uri, servicii și/sau afaceri, inclusiv publicarea adreselor de 
e-mail personale, URL-urilor și/sau a numerelor de telefon personale în Formularul de 
înregistrare, și în mod deosebit nu poate oferi sau promova servicii sexuale.
6.1.5./ Nu își poate recruta clienți noi din rândul membrilor, nici în mod deschis, nici în 
mod voalat, nu poate oferi sau cumpăra produse și/sau servicii odată cu utilizarea 
Serviciului.
6.1.6./ Nu poate abuza în nici un mod de Serviciu sau de orice informație publicată 
prin intermediul Serviciului.
6.1.7./ Nu poate încerca să obțină acces la informații de Serviciu sau la rețeaua care 
asigură Serviciul.
6.1.8./ Nu poate publica și/sau copia în nici un mod informații sau materiale, care din 
punct de vedere al drepturilor de proprietate intelectuală aparțin altora, cu excepția 
cazului în care a obținut acordul persoanei îndreptățite.
6.1.9./ Nu poate copia nici în parte nici în întregime informațiile, datele (inclusiv – dar 
nu exclusiv – informațiile aflate pe formularul de înregistrare al altor Membrii) în alte 
scopuri decât cele stabilite în prezentul Acord.
6.1.10./ Nu poate trimite scrisori-lanț, e-mailuri nesolicitate (spam) sau mesaje ”gunoi” 
altor Membrii.
6.1.11./ Nu poate preda, înstrăina, împărți în nici un mod drepturile sale de utilizator 
și/sau autoriza terțe persoane să utilizeze serviciul în locul său.
6.1.12./  Nu  poate  transmite  și/sau  publica  și/sau  trimite  prin  e-mail  altor  Membrii 
informații,  fotografii  și/sau  alte  materiale  cu  conținut  pronografic,  rasist,  ofensiv, 
calomniator,  hărțuitor,  scandalizator,  amenințător,  insultător  și/sau  obscen.  Având 
cunoștință de responsabilitatea penală declară că nu va comite pe Site abuzuri cu 
înregistrări  pornografice,  interzise conform art.  204 din Codul  Penal  în  vigoare  în 
Ungaria. 
6.1.13./  Nu  poate  transmite  și/sau  publica  și/sau  trimite  prin  e-mail  altor  Membrii 
informații, fotografii și/sau alte materiale care sunt de natură să ofenseze convingerile 
politice, și/sau religioase ale altor Membrii sau posesia, publicarea ori transmiterea 
cărora contravine legii.
6.1.14./ Nu poate încărca pe Serviciu materiale care conțin viruși sau care se află sub 
protecția drepturilor de autor.
6.1.15./ Nu poate încerca să captureze e-mailurile altor Membrii.



6.1.16./ Nu poate utiliza echipamente, softuri sau programe care încearcă să intervină 
în utilizarea conform destinației Site-ului.
6.1.17./  În  Jurnal  este interzis  comportamentul  care aduce ofensă gustului  public, 
îndemnarea la prejudecăți rasiale sau promovarea unor astfel de idei. Este interzisă 
promovarea  altor  site-uri  sau  a  propriului  site,  ori  serviciu  al  utilizatorului.  Este 
interzisă  afișarea  datelor  personale  proprii  sau  ale  altor  persoane.  Este  interzisă 
comunicarea cu tentă personală sau jignirea altora.

6.2./ În cazul în care încalci oricare din prevederile de mai sus, ne rezervăm dreptul – 
conform prevederilor capitolului 8. – de a bloca soldul tău, de a șterge în mod automat 
mesajele, respectiv conținutul în cauză, de a împiedica parțial sau complet publicarea 
Profilului tău și/sau de a bloca accesul tău la Serviciu, de a te exclude parțial sau complet 
din  Serviciu,  pe  o  anumită  perioadă  de  timp  sau  permanent,  fără  despăgubiri  sau 
obligația de restituire, pe lângă suportarea eventualelor consecințe legale (penale și/sau 
civile).

7./ Profilul tău

7.1./ Ești conștient de faptul că Profilul tău poate fi vizualizat de alți Utilizatori.
7.2./ Postarea și/sau publicarea oricărei informații confidențiale sau sensibile despre 
tine se face exclusiv pe răspunderea ta.
7.3./ Și tu poți vizualiza Profilul și datele altor Membrii.
7.4./ Garantezi în mod expres că toate informațiile publicate de tine sunt:

7.4.1./ autentice, adevărate, complete, nu induc în eroare, respectiv
7.4.2./ îți asumi răspunderea că le actualizezi în mod regulat, astfel că acestea 
sunt autentice, adevărate, complete și nu sunt de natură să inducă în eroare alți 
Membrii nici în cazul în care situația ta s-a schimbat semnificativ.

7.5./  Ne  rezervăm dreptul  de  a  verifica,  modifica  și/sau  șterge  din  când  în  când 
Profilul  tău  în  cazul  în  care  acesta  necesită  modificări  sau  ștergerea,  conform 
prevederilor prezentului Acord.
7.6./  Îți  asumi  răpsunderea  exclusivă  pentru  conținutul  Profilului  tău  publicat  prin 
intermediul Serviciului și transmis altor membrii.
7.7./ Ca urmare a prevederilor de la art. 7.6. ești conștient de faptul că Membrii sunt 
responsabili  în  mod  exclusiv  pentru  informațiile  publicate.  Membrii  vor  trebui  să 
asigure că datele furnizate corespund realității și  se referă la persoana lor. Datele 
false furnizate intenționat și/sau în mod fraudulos pot atrage măsuri legale, respectiv 
denunțarea imediată a Acordului. Membrii Premium însă au și în acest caz obligația 
de a achita  tarifele  neacitate încă pentru serviciile  utilizate,  neavând dreptul  de a 
solicita restituirea tarifului.

8./ Încetarea calității de Membru și/sau a calității de Membru Premium

8.1./ Rezilierea

8.1.1./ Încetarea calității de Membru prin reziliere:

Membrii care nu au calitatea de Membru Premium pot renunța oricând și din orice 
motiv la calitatea de Membru, cu efect imediat, dând click pe link-ul  ”Ștergerea 
înregistrării” din meniul Profilul meu. Acești Membrii  pot fi șterși oricând, fără 
motivare și cu efect imediat și de către noi. Rezilierea conform prezentului articol 
atrage consecințele legale prevăzute în art. 9.1. și poate fi exercitată doar în cazul 
în  care  nu  ai  calitatea  de  Membru  Premium  sau  dacă  calitatea  de  Membru 
Premium încetează odată cu rezilierea.

8.1.2./ Încetarea calității de Membru Premium prin reziliere: 



8.1.2.1./  Calitatea de Membru Premium poate fi  reziliată pentru orice motiv 
prin rezilierea reînnoirii automate (conform celor prevăzute la art. 5.1., cu cel 
puțin 1 zi înainte de reînnoirea următoare, cu efect de la sfârșitul perioadei de 
valabilitate  a  abonamentului  curent).  Pentru  rezilierea  calității  de  Membru 
Premium va trebui să dai click pe link-ul corespunzător din pagina ”Statusul 
abonamentului” din  cadrul  paginii  ”Abonamente”.  Calitatea  de  Membru 
Premium poate  fi  reziliată  oricând  și  de  către  noi,  cu  efect  de  la  sfârșitul 
perioadei  de  valabilitate  a  abonamentului  curent,  prin  înștiințare  scrisă.  Îți 
atragem atenția că dacă ai dobândit calitatea de Membru Premium prin plata 
prin SMS,  această calitate încetează la  sfârșitul  perioadei  de valabilitate a 
abonamentului.  Pentru  ca  abonamentul  tău  să  nu  înceteze  va  trebui  să 
răspunzi la SMS-ul de confirmare pe care ți-l vom tirmite. Informații detaliate 
se găsesc sub meniul ”Abonamente/Statusul abonamentului”.

8.1.2.2./  Rezilierea  calității  de  Membru  Premium  atrage  doar  încetarea 
abonamentului pentru Serviciile Premium, fiind aplicabile prevederile art. 9.2. 
În cazul în care dorești să renunți și la calitatea de Membru, poți face acest 
lucru  după  expirarea  perioadei  de  valabilitate  a  abonamentului  curent, 
conform celor prevăzute la art. 8.1.1.

8.2./ Denunțare unilaterală

Cazurile  de denunțare unilaterală de mai jos se referă exclusiv  la Membrii 
Premium.

8.2.1./ Dreptul Membrilor Premium de a denunța unilateral Serviciul

8.2.1.1./ În cazul în care ai calitatea de Membru Premium, poți renunța la 
acestă calitate prin denunțare, completând formularul ”Denunțarea 
Serviciului” accesibil aici (www.yeslove.ro/elallas.doc), dacă:

8.2.1.1.1./ nu ești de acord cu termenii și condițiile modificate și publicate 
de noi pe Site – dacă nu ai utilizat încă Serviciul cu termenii și condițiile 
modificate sau
8.2.1.1.2./ dacă nu am oferit Serviciul de cel puțin 3 zile din motive care ne 
sunt imputabile.

8.2.1.2./  În  caz  de denunțare  unilaterală  calitatea ta de Membru Premium 
încetează cu efect imediat. Tariful abonamentului deja achitat, însă neutilizat 
în  întregime datorită  denunțării  unilaterale,  se  restituie  în  măsura  aferentă 
perioadei neutilizate, eventualele costuri legate de restituirea tarifului fiind în 
sarcina noastră.

8.2.1.3./  Denunțarea  unilaterală  a  calității  de  Membru  Premium  inițiată, 
conform prevederilor art. 8.2.1. atrage doar consecințele legale prevăzute la 
art. 9.2. Astfel, în cazul în care intenția ta este de a renunța și la calitatea de 
Membru, după denunțarea unilaterală a calității de Membru Premium, vor fi 
aplicabile prevederile art. 8.1.1.

8.2.2./ Dreptul Furnizorului de a denunța unilateral Serviciul

8.2.2.1./ În cazul în care  
8.2.2.1.1./  în calitate de Membru Premium omiți  să achiți  orice plată la 
termen,  avem  dreptul  să  denunțăm  unilateral  calitatea  ta  de  Membru 
Premium cu efect imediat (pe lângă consecințele prevăzute la art. 9.2). 
Denunțarea conform prezentului articol nu te exonerează de plata tarifelor 
scadente. 
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8.2.2.1.2./  În cazul în care achiți  suma scadentă, neachitată în perioda 
afectată de omisiune, dar cel târziu în termen de 30 de zile de la data 
scadenței, calitatea de Membru Premium se reactivează pentru perioada 
rămasă din perioada de valabilitate a abonamentului respectiv, iar după 
expirarea acestuia se reînnoiește în mod automat dacă nu este reziliat. 
8.2.2.1.3./ În cazul în care suma neachitată nu este achitată în perioada 
afectată de omisiune, dar cel târziu în termen de 30 de zile de la data 
scadenței, vor fi aplicabile prevederile art. 8.2.2.3. în mod corespunzător.

8.2.2.2./ În cazul în care:

8.2.2.2.1/  Încalci  prevederile  prezentului  Acord  sau  prevederile  oricărei 
legi,  indiferent  dacă  este  vorba  de  încălcarea  contractului  sau  de 
încălcarea legii, o singură dată sau în mod continuu, ori 
8.2.2.2.2./ Omiți ca în termen de 3 zile de la notificare să asiguri informații 
suficiente cu ajutorul cărora să putem stabili dacă informațiile publicate de 
tine sunt autentice și/sau valabile, sau dacă omiți ștergerea informațiilor 
care  încalcă  drepturile  noastre  sau  drepturile  altora,  caz  în  care  ne 
rezervăm dreptul de a ne exercita oricare dintre drepturile prevăzute în art. 
8.2.2.3.  fără  altă  notificare,  obligație  sau  asigurarea  altei  posibilități  de 
ieșire din această situație.

8.2.2.3./ În cazul în care se ivește oricare din evenimentele prevăzute în art. 
8.2.2.1.3 și art. 8.2.2.2., avem dreptul ca în ceea ce te privește:

8.2.2.3.1./  să denunțăm cu efect imediat calitatea ta de Membru, adică 
prezentul Acord și contul tău, respectiv să ștergem datele tale personale 
pe care le gestionăm;
8.2.2.3.2./ să îți suspendăm și/sau să îți blocăm, cu efect imediat și fără 
avertizare,  accesul  la  Servicii,  să  ștergem  informațiile  postate  de  tine 
și/sau
8.2.2.3.3./ să dispunem ca toate plățile pe care le ai de efectuat să devină 
scadente și plătibile, fiind exigibile cu efect imediat,
8.2.2.3.4./ totodată, nu avem obligația de a restitui sume de bani.
8.2.2.3.5./ Ca urmare a denunțării unilaterale exercitate față de Membrii 
Premium în conformitate cu prevederile art.  8.2.2.3.,  încetează cu efect 
imediat și calitatea de Membru (atrăgând consecințele legale prevăzute în 
art. 9.1.).

8.3./ Procedura de ștergere a datelor personale

8.3.1./  Ai  dreptul  să  soliciți  oricând  ștergerea  datelor  tale  personale  în 
conformitate cu prevederile art. 14.9. În cazul în care:

8.3.1.1./  Nu ai  calitatea de Membru Premium, rezilierea conform art.  8.1.1, 
care  poate  fi  exercitată  oricând,  având  efect  imediat,  atrage  și  ștergerea 
datelor tale pe care le avem în evidență.
8.3.1.2./ Ai calitatea de Membru Premium, completând formularul ”Încetarea 
calității  de  Membru”  accesibil  la  adresa  (www.yeslove.ro/elallas.doc)  poți 
solicita  oricând  ștergerea  datelor  tale,  care  pe  lângă  încetarea  calității  de 
Membru,  atrage  și  consecințele  legale  prevăzute  în  art.  9.1. Poți  solicita 
ștergerea datelor  tale oricând,  fără motivare sau limitări  și  independent  de 
perioada de valabilitate a abonamentului, însă nu avem obligația să restituim 
tarifele deja achitate.

8.3.2./  Având  în  vedere  prevederile  art.  5.1.,  Membrii  Premium  pot  iniția 
procedura  de  ștergere  de  date  înainte  cu  o  zi  de  expirarea  perioadei  de 
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valabilitate  a  abonamentului,  doar  în  cazul  în  care  au  achitat  tariful  aferent 
perioadei de valabilitate a abonamentului reînnoit în mod automat.

8.4./ Renunțare

8.4.1./  În  calitate  de  Membru  Premium ai  dreptul  să  renunți  fără  motivare  la 
contract în termen de 8 zile lucrătoare de la încheierea acestuia. Poți face acest 
lucru completând formularul  accesibil  pe link-ul (www.yeslove.ro/elallas.doc). În 
caz de renunțare, vor fi aplicabile cu efect imediat consecințele legale prevăzute 
la art. 9.1. Totodată, îți vom restitui fără întârziere, dar cel târziu în termen de 30 
de zile de la renunțare tariful achitat, iar eventualele costuri suplimentare aferente 
restiturii vor fi suportate de noi. Te rugăm să iei în considerare faptul că nu îți poți 
exercita dreptul la renunțare dacă înainte de expirarea termenului de renunțare de 
8 zile lucrătoare am inițiat îndeplinirea serviciului cu acordul tău.  
8.4.2./  Membrii  care nu au calitatea de Membru Premium, au acces gratuit  la 
serviciile  pe care le pot utiliza,  pentru care aceștia nu au un drept  special  de 
renunțare. Însă acești  Membrii  își pot exercita dreptul de reziliere conform art. 
8.1.1.  oricând  –  astfel  și  în  termenul  de  8  zile  lucrătoare  de  la  încheierea 
contractului – fără limitare, consecințele legale fiind identice cu cele ale renunțării.

9./ Consecințele legale ale încetării calității de membru și abonamentului 

9.1./  La  încetarea calității  de Membru,  Profilul  tău  va fi  șters  de îndată,  iar  toate 
drepturile născute din prezentul contract încetează cu efect imediat.
9.2./  La  încetarea  calității  de  Membru,  Membrii  Premium  vor  trebui  să  rezilieze 
separat și serviciul de reînnoire automată a abonamentului – în funcție de modalitatea 
de plată aleasă. Atragem atenția fiecărui Membru asupra pașilor de urmat în vederea 
rezilierii reînnoirii automate care sunt prezentați în pagina ”Ștergerea înregistrării”. Ca 
urmare, prin acceptarea prezentului acord iei la cunoștință și faptul că în cazul în care 
omiți să reziliezi reînnoirea automată, furnizorul – în funcție de modalitatea de plată – 
poate deduce și tariful aferent perioadei următorului abonament. Răspunderea pentru 
lipsa rezilierii reînnoirii automate este în sarcina exclusivă a fostului membru, Membrii 
neavând dreptul  să aibă astfel  de pretenții  față de noi  în  privința unei  asemenea 
omisiuni.
9.3./ Odată cu încetarea calității de Membru Premium, încetează doar abonamentul și 
drepturile suplimentare aferente calității de Membru Premium (cu excepția cazurilor 
prevăzute în art.  8.2.2.3.5,  8.3.1.2 și  8.4.1,  în care sunt  aplicabile  și  consecințele 
legale prevăzute în art. 9.1.). Membrii Premium care și-au pierdut doar calitatea de 
Membru Premium sunt considerați Membrii; având drepturile și obligațiile care decurg 
din calitatea de Membru.

10./ Drepturi de proprietate intelectuală și confidențialitate

10.1./  Toate drepturile de proprietate intelectuală,  referitoare la Serviciu și Site 
sunt în proprietatea noastră exclusivă.
10.2./ Prin acceptarea Acordului declari și garantezi că informațiile din Profilul tău 
au fost postate de tine și tu ești singurul autor al Profilului. 
10.3./ Te angajezi să păstrezi confidențialitatea și să nu utilizezi – în alte scopuri 
decât cele prevăzute în prezentul Acord – nici o informație referitoare la Serviciu, 
care  a  ajuns  la  cunoștința  ta  sau  pe  care  o  vei  putea  afla  –  cu  excepția 
informațiilor publice sau a căror divulgare este prevăzută prin lege.
10.4./ Vom face toate eforturile rezonabile să păstrăm confidențialitatea datelor 
personale, cum ar fi numele de familie, adresa de e-mail, numărul de telefon și ne 
angajăm  să  nu  divulgăm  asemenea  informații  –  cu  excepția  cazului  în  care 
informația este publică sau divulgarea acesteia este prevăzută prin lege.
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10.5./  Mărcile,  logo-urile,  graficele,  fotografiile,  animațiile,  înregistrările  video și 
textele care apar pe Site-ul  www.yeslove.ro reprezintă proprietatea intelectuală 
a yeslove.ro și nu pot fi multiplicate, utilizate, publicate, nu pot face obiectul unor 
contracte de vânzare-cumpărare și nu pot fi afișate fără acordul nostru prealabil 
expres, exprimat în scris.

      10.6./ Utilizarea tuturor programelor și a materialelor, conținuturilor acestora (la fel 
ca cea a mărcilor și denumirilor comerciale) este permisă exclusiv în scopurile 
stabilite în prezentul Acord.

11./ Garanții

11.1./ Serviciul este asigurat în forma sa actuală și nu garantăm că Serviciul sau 
oricare parte a acestuia va corespunde cerințelor,  scopurilor  și/sau așteptărilor 
tale. Noi asigurăm doar Serviciul, nu și eficacitatea acestuia, drept pentru care nu 
răspundem  de  faptul  că  nu  vei  stabili  relații  cu  alți  Membrii  pe  perioada  de 
valabilitate a abonamentului.
11.2./ Nu ne asumăm sub nici o formă garanția pentru informațiile accesibile prin 
intermediul Serviciului.
11.3./ Nu ne asumăm răspunderea pentru erorile survenite cu privire la Serviciu, 
rezultatele,  accesibilitatea  și/sau  utilizarea  netulburată  a  acestuia,  care  se 
datorează  aglomerării  sau  funcționării  defectuoase  a  rețelei  de  telefon  sau  a 
liniilor de telefon, a sistemelor informative on-line, a serverelor sau furnizorilor, a 
echipamentelor informatice, a softurilor, email-urilor sau a Internetului.

12./ Utilizarea serviciului

12.1./ Site-ul este doar un forum cu ajutorul căruia Membrii pot posta informații 
despre  ei  înșiși  și  să  le  permită  să  stabilească  relații  cu  alți  Membrii  prin 
intermediul Serviciului, conform propriilor convingeri.
12.2./ Declari că ai cunoștință de faptul că informațiile postate de alți Membrii în 
Profilul lor, reflectă doar caracterizarea de sine a acestora. Îți recomnadăm să nu 
presupui că orice informație din Profil este neapărat corectă și exactă.
12.3./ Nu verificăm dacă fiecare Profil în parte este corect sau dacă nu induce în 
eroare. Nu afirmăm sau garantăm că informațiile din Profiluri sunt corecte și nu ne 
asumăm răspunderea să verificăm nici o informație în nici un Profil.
12.4./  Înainte  de  a  acționa,  bazându-te  pe o  informație  dintr-un  Profil  sau pe 
informații de care ai luat cunoștință prin intermediul Serviciului, îți propunem să 
depui toate eforturile – pe cost propriu – pe care le consideri necesare pentru a te 
asigura de veridicitatea și corectitudinea informațiilor.
12.5./ În cazul în care îți dai întâlnire cu oricine prin intermediul Serviciului, faci 
acest lucru pe riscul tău. Îți propunem să iei toate măsurile preventive pe care le 
consideri necesare din punctul de vedere al securității tale personale.

13./ Limitarea răspunderii

13.1./  Nu  ne  asumăm  răspunderea  pentru  erorile  Serviciului  cauzate  de  tine 
și/sau alți Membrii sau pentru cele la producerea cărora a contribuit oricare dintre 
Membrii. Totodată, nu ne asumăm răspunderea dacă datele tale accesibile altor 
Membrii nu vor fi utilizate de aceștia conform destinației.
13.2./ Nu ne asumăm răspunderea pentru consecințele faptului că orice sumă – 
virată de tine – nu este achitată integral la scadență.
13.3./  Dacă s-a ivit  o eroare pentru care consideri  că suntem responsabili,  va 
trebui să ne dai o posibilitate rezonabilă de a îndrepta eroarea înainte să angajezi 
orice fel de cheltuială și/sau cost în vederea remedierii erorii. În caz contrar nu ne 
asumăm nici o răspundere.
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13.4./ Nu ne asumăm răspunderea pentru pretențiile născute sau ce se vor naște 
din utilizarea Serviciului, pentru faptul că ai avut încredere în informații și/sau alte 
materiale  care  sunt  accesibile  prin  intermediul  Serviciului  sau  care  ți-au  fost 
transmise de alți Membrii.
13.5./ Este posibil  ca datorită utilizării  Serviciului,  alți utilizatori  și/sau persoane 
neautorizate (hackeri) să aibă acces și să abuzeze de informațiile referitoare la 
tine. Nu ne asumăm răspunderea pentru abuzurile comise de alți Membrii  sau 
utilizatori neautorizați cu privire la informațiile și/sau alte materiale referitoare la 
tine, pe care le-ai postat chiar tu sau le-ai transmis altor Membrii prin intermediul 
Serviciului. 
13.6./ Ai obligația să diminuezi orice pagubă, daună, cheltuială sau cost pe care o 
poți avea în baza prevederilor de mai sus.
13.7./  În cazul antrenării  răspunderii  noastre contractuale,  suma despăgubirilor 
plătibile nu poate depăși de cinci ori suma pe care ai plătit-o pentru Serviciu în 
perioada de valabilitate a prezentului contract.
13.8./  Exonerarea de răspundere sau limitarea răspunderii  conform prezentului 
Acord  nu  se  referă  la  acele  cazuri  de  răspundere  în  care  nu  este  posibilă 
exonerarea de răspundere sau limitarea răspunderii.
13.9./ Prezentul contract nu poate să excludă sau să limiteze drepturile tale legale 
privind protecția consumatorului, care nu pot fi excluse sau limitate.
13.10./  Nu  ne  asumăm  răspunderea  pentru  îndeplinirea  întârziată  și/sau  alte 
probleme similare,  pe  care  nu avem posibilitatea  rezonabilă  să  le  influențăm, 
inclusiv – dar nu în mod exclusiv – forța majoră, războiul, inundațiile, incendiile, 
conflictele  de  muncă,  grevele,  întreruperea  muncii,  revoltele,  tublurări  civile, 
producerea de daune cu rea credință, exploziile,  dispozițiile  guvernamentale și 
alte evenimente similare.
13.11./ Nu ne asumăm răspunderea pentru afirmațiile neadevărate ale Membrilor. 
Și datorită acestui motiv este important să îți iei măsuri de prevenție înainte să te 
întâlnești cu un alt Membru. Nu ne asumăm răspunderea pentru nici o întâlnire 
între Membrii prin intermediul Yeslove, sau în legătură cu întâlniri care au loc între 
Membrii și non-membrii prin intermediul Site-ului sau serviciile oferite de acesta.

14./ Utilizarea informației, gestionarea datelor

14.1./ Gestionarul datelor este firma Habostorta Kereskedelmi és Szolgáltató Kft 
(1094 Budapesta, str.  Tűzoltó nr. 59., administrator: Weiler Péter). Gestionarea 
datelor tale are loc în modul și în condițiile formulate în politica de protecție a 
datelor a firmei Habostorta. Politica de protecție a datelor este accesibilă oricând 
la  adresa  http://www.yeslove.ro/protectie-date/.  Te  rugăm  să  citești  politica 
noastră de protecție a datelor înainte să te înregistrezi! Deoarece politica noastră 
de protecție a datelor reprezintă anexă la prezentul Acord, înregistrându-te declari 
că accepți condițiile cuprinse în acesta. 

14.2./  Anumite  date și  adrese IP din  calculatoarele  utilizatorilor  care  vizitează 
Site-ul, sunt contabilizate în vederea înregistrării vizitelor efectuate de utilizatori. 
Aceste  date  sunt  utilizate  exclusiv  în  scopuri  statistice  și  nu  sunt  conexate 
celorlalte  date.  Anumite  servicii  instalează pe calculatoarele  utilizatorilor  noștri 
coduri de identificare unice, așa-numite cookie-uri, în scopul înregistrării datelor, a 
identificării utilizatorului și a înlesnirii vizitelor sale ulterioare. Utilizatorul își poate 
seta browser-ul  de Internet în așa fel încât să primească notificări,  dacă firma 
Habostorta  dorește  să  instaleze  un  cookie  pe  calculatorul  său  și  poate  să 
interzică trimiterea de cookie-uri.

14.2.1./  Cookie-urile  sunt  fișiere  de  text,  care  fie  sunt  instalate 
temporar  în  memoria  calculatorului  („cookie-uri  temporare”),  fie  sunt 



stocate pe hard („cookie-uri permanente”). Cookie-urile nu sunt folosite 
pentru  elaborarea  unor  programe  sau  pentru  difuzarea  de  viruși. 
Dimpotrivă,  scopul  principal  al  cookie-urilor  este  de  a-ți  face  oferte 
personalizate și de a face ca utilizarea serviciului să consume cât mai 
puțin timp.

14.2.2./  Utilizăm  cookie-uri  și  atunci  când  utilizatorul  accesează 
serviciile noastre prin intermediul unor suprafețe promoționale externe. 

14.2.3./ Utilizăm cookie-urile permanente pentru urmărirea click-urilor 
și pentru a identifica automat dacă utilizatorul  a mai participat  la un 
asemenea  sondaj  sau  a  văzut  informația  sau  reclama,  astfel  încât 
acestea să nu mai apară cu ocazia următoarei vizite pe site.

14.2.4./ Serviciul este conectat și la Site-urile ale membrilor grupului 
nostru de afaceri, de aceea și membrii grupului nostru de afaceri pot 
aplica  cookie-uri  pe Site-ul  nostru,  pentru care însă nu ne asumăm 
răspunderea. De aceea te sfătuim să citești și politica de protecție a 
datelor de pe site-ul propriu al celorlalți membrii ai grupului nostru de 
afaceri.

14.3./  Înregistrarea  datelor  tale  are  loc  prin  completarea  formularului  de 
înregistrare. Înaintea trimiterii  datelor tale de înregistrare, ai  posibilitatea să 
identifici și să corectezi eventualele erori de înregistrare. Confirmarea ofertei 
tale de înregistrare și trimiterea codului de activare, are loc prin trimiterea unui 
mesaj pe adresa ta de e-mail, de aceea te rugăm să ne furnizezi adresa ta de 
e-mail reală. Scopul gestionării datelor este de a elabora statistici de vizitare, 
în anumite cazuri trimiterea de buletine informative și notificări,  respectiv ca 
ceilalți  utilizatori  să  afle  cât  mai  multe  despre  tine  –  adică  asigurarea 
funcționării eficiente și la un nivel cât mai înalt al serviciului. 

14.4./ Din când în când YESLOVE îți va trimite buletine informative cu privire 
la completările și modificările site-ului și la ofertele noastre speciale. În cazul 
în care dorești să renunți la aceste notificări,  pentru mai multe informații te 
rugăm să citești cele prevăzute în art. 14.9.

În cazul în care ți-ai furnizat numărul de telefon în formularul de înregistrare, 
prin bifarea pătratului de pe formularul tău de înregistrare, poți solicita ca firma 
Habostorta,  respectiv  partenerul  său de relații  cu publicul  să te contacteze 
telefonic cu oferte, reclame legate de servicii sau cu înștiințări despre premii. 
Odată cu bifarea pătratului îți dai acordul cu privire la posibilitatea contactării 
tale  telefonice  conform  celor  descrise  în  prezentul  articol.  Îți  poți  retracta 
oricând acest acord, fără limitări sau motivare, în mod gratuit, la adresa de e-
mail info@yeslove.ro, la adresa firmei Habostorta Kft.  1094 Budapesta,  str. 
Tűzoltó nr. 59. 
Ai cunoștință de faptul că în conformitate cu prevederile legale din Ungaria, 
avem obligația de a ține evidența utilizatorilor care și-au dat acordul conform 
prevederilor prezentului articol. Prin bifarea pătratului, în calitate de utilizator 
luat în evidență, îți dai acordul ca numele și numărul tău de telefon să devină 
accesibile partenerului nostru de relații cu publicul, care însă poate să utilizeze 
datele  tale  doar  în  scopul  contactării  tale  telefonice,  conform  prezentului 
articol. Odată cu retractarea acordului, vei fi șters din evidențele noastre și în 
viitor nu te vom mai contacta telefonic.

14.5./ Furnizarea de date la înregistrare este voluntară în fiecare caz. Însă, 
necompletarea  unor  câmpuri  marcate  ca  fiind  obligatorii  în  formularul  de 



înregistrare,  poate  conduce  la  insuccesul  înregistrării  tale.  Datele  de 
înregistrare se păstrează în sistem, până când vei iniția ștergerea acestora. 
Vei putea modifica oricând datele de înregistrare din Profilul tău. Te informăm 
că rubricile  care nu trebuie  completate în  mod obligatoriu  în formularul  de 
înregistrare – odată completate – s-ar putea să conțină date speciale. În astfel 
de  cazuri,  acceptarea  acestui  regulament  de înregistrare,  se  califică  drept 
declarație  scrisă  care  va  fi  înregistrată  electronic  în  așa  fel  încât  să  fie 
accesibilă  și  ulterior.  Prin  completarea  formularului  de  înregistrare  îți  dai 
acordul  pentru  prelucrarea  datelor  tale  personale,  printre  altele  inclusiv  a 
adresei,  vârstei,  stării  civile,  naționalității,  obiceiurile  privind  fumatul  și 
consumul de alcool, convingerile religioase și politice, personalitatea, hobby-
urile, înclinația sexuală, domeniile de interes și comportamentul tău. Accepți 
totodată să postăm Profilul tău pe Site. Accepți și faptul ca noi să transmitem 
datele tale grupului nostru de afaceri.

14.6./  În  ce  privește  bazele  noastre  de  date,  vom  lua  toate  măsurile  de 
protecție, ca informațiile referitoare la tine să fie păstrate într-un mediu sigur. 
La datele înregistrate au acces administratorul de rețea, partenerul de relații 
cu publicul și membrii managementului Yeslove, iar la anumite date publice au 
acces ceilalți  utilizatori și vizitatorii  portalului.  În afară de cele precizate, nu 
vom divulga date personale către terțe persoane. Acest lucru nu se referă la 
eventualele transmiteri de date obligatorii conform legii, care pot avea loc doar 
în  situații  excepționale.  Înainte  de a  răspunde solicitărilor  de  informații  din 
partea autorităților, vom verifica cu privire la fiecare dată în parte dacă există 
într-adevăr temei legal sau obligația de a transmite data respectivă.

14.7./ Prin acceptarea prezentului Acord, ești de acord cu prelucrarea datelor 
pe  care  le-ai  furnizat  în  mod  voluntar  și  cu  utilizarea  acestora,  în  forma 
prelucrată stabilită de lege, în cursul activităților noastre promoționale.

14.8./  Contractele  sunt  înregistrate  electronic,  acestea putând fi  căutate  în 
ordine cronologică. Datele tale vor fi păstrate pe winchesterul serverului nostru 
dedicat acestui scop, păzit 24 de ore din 24 și instalat în sala server high-tech 
a  Datanet  din  Budaörs.  Accesul  intern  este  practic  imposibil,  iar  atacurile 
externe sunt contracarate de un firewall  foarte bine dezvoltat.  Totodată, va 
trebui să fii conștient că în cursul transmiterii de date pe internet – în condițiile 
tehnice din prezent  – datele nu pot  fi  protejate în mod absolut  de accesul 
neautorizat (de ex. hackeri), nici dacă sunt luate măsurile cele mai atente. Ca 
urmare, nu ne asumăm răspunderea pentru astfel de accesări. 

14.9./ Datele indicate în art. 14.2. sunt înregistrate în mod automat, iar tu ai 
posibilitatea să decizi cu privire la furnizarea celorlalte date personale care pot 
fi  legate  mai  strâns  de  persoana  ta.  Acceptul  voluntar  al  celor  implicați 
reprezintă  temeiul  legal  al  gestionării  datelor.  Ai  posibilitatatea  să  ceri 
informații cu privire la gestionarea datelor tale personale. La solicitarea ta îți 
furnizăm  informații  cu  privire  la  datele  tale  pe  care  le  gestionăm,  scopul, 
temeiul legal, durata gestionării datelor, numele și adresa (sediul) celui care 
prelucrează datele și activitatea sa legată de gestionarea de date, respectiv cu 
privire la cine și în ce scop au primit sau vor primi aceste date. Informațiile pot 
fi  solicitate la adresa  info@yeslove.ro sau sub  meniul  Serviciul  clienti”.  Ai 
posibilitatea să îți corectezi chiar tu datele personale. Acest lucru este posibil 
după logare, în profilul tău personal. Ai dreptul să soliciți și ștergerea datelor 
tale, conform modalității definite în art. 8.3. sau în cazul anumitor servicii sau 
buletine  informative dând click  pe link-ul  ”renunțare”.  În  momentul  ștergerii 
toate datele legate de tine sunt distruse în mod ireparabil. Ștergerea celorlalte 
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date furnizate în profil și a căror completare nu este obligatorie, se poate face 
prin ștergerea datelor din fiecare câmp în parte.

14.10./ În cazul în care consideri că ți-am încălcat dreptul la protecția datelor 
personale, pretențiile tale pot fi valorificate în fața instanțelor civile sau poți 
solicita și ajutorul ombudsman-ului pentru protecția datelor. Prevederile legale 
detaliate cu privire la cele de mai sus sau cu privire la obligațiile gestionarului 
de  date,  sunt  cuprinse  în  Legea  nr.  LXIII/1992  privind  protecția  datelor 
personale și caracterul public al informațiilor de interes public, în vigoare în 
Ungaria. 

14.11./ Codul nostru de identificare din punct de vedere al protecției datelor - 
Habostorta Kft.: 01427-0001

15./ Despăgubiri

Te  angajezi  să  ne  plătești  despăgubiri  pentru  orice  daună,  procedură,  profit 
nerealizat,  pierdere,  cheltuială  (inclusiv  cheltuielile  administrative  suplimentare  și 
cheltuielile de judecată), pretenție,  litigiu și orice altă daună și/sau datorie care se 
datorează  utilizării  Serviciului  de  către  tine,  informațiilor  și/sau  altor  materiale 
publicate de tine prin intermediul Serviciului, oricărei încălcări a contractului, acțiunii 
oricărui dăunător, omisiunii și/sau încălcării unei obligații legale.

16./ Instanța competentă și legea aplicabilă

Prezentul  Acord  este  guvernat  de  prevederile  dreptului  maghiar.  Prin  prezentul 
contract,  părțile  convin  asupra  competenței  exclusive  a  Judecătoriei  Sectoriale 
Centrale din Buda de a judeca orice dispută în legătură cu Termenii și condițiile de 
utilizare  prezente,  inclusiv  valabilitatea,  interpretarea,  îndeplinirea  și  încetarea 
acestuia, respectiv consecințele încetării.

17./ Prevederi diverse

17.1./ Prezentul Acord a intervenit exclusiv între tine și noi, nici o terță persoană 
neputând câștiga drepturi prin prezentul acord, astfel terții nu au dreptul să forțeze 
îndeplinirea Acordului. Această prevedere nu se referă la membrii grupului nostru 
de  afaceri,  care  au  dreptul  să  execute  Acordul  întocmai  ca  noi.  Odată  cu 
încheierea Acordului, orice drept al vreunei terțe persoane referitor la executarea 
prezentului Acord, încetează fără a fi necesar acordul terței persoane respective.
17.2./ Nu poți ceda Acordul sau oricare din drepturile referitoare la Serviciu unor 
terțe persoane. Totodată, noi avem dreptul să cedăm orice drept sau obligație 
referitoare la Serviciu și născută din prezentul Acord. În cazul în care drepturile 
noastre  sunt  transmise,  din  proprie  alegere,  unei  terțe  persoane,  suntem 
exonerați de orice răspundere născută din prezentul Acord.
17.3./ În cazul în care sesizezi că anumite conținuturi publicate pe Site îți încalcă 
drepturile  de  proprietate  intelectuală,  ne  poți  informa  cu  privire  la  această 
încălcare  a  legii  printr-o  declarație  cuprinsă  într-un  act  autentic  sau  act  sub 
semnătură  privată  cu  forță  probatorie  completă  și  poți  solicita  îndepărtarea 
conținutului abuziv/neautorizat. Notificarea va trebui să conțină obiectul încălcării, 
datele  necesare  identificării  informației  cu  conținut  abuziv/neautorizat,  numele, 
adresa, respectiv sediul tău, numărul de telefon și adresa de e-mail.
17.4./ Faptul că nu luăm măsuri imediate împotriva comportamentului tău abuziv, 
nu înseamnă acceptarea încălcării contractului sau nu poate constitui baza unor 
alte încălcări ale contractului.
17.5./ Prezentul document conține întregul acord intervenit între noi în calitate de 
Părți. Dacă o autoritate competentă consideră că o prevedere a prezentului Acord 



nu este valabilă sau nu poate fi executată, fie în parte, fie în întregime, celelalte 
părți ale prevederii, respectiv celelalte prevederi ale Acordului rămân în vigoare și 
valabile.
17.6./ Dacă ai observații cu privire la Serviciu sau idei referitoare la îmbunătățirea 
Serviciului pe care ai dori să le împărtășești cu noi, le poți trimite prin e-mail la 
adresa noastră care se găsește sub meniul Serviciul clienti. Te rugăm să iei în 
considerare  că  prin  aceasta  ne  împuternicești,  și  prin  intermediul  nostru 
împuternicești și terțe persoane, să utilizăm ideile sau observațiile tale fără alte 
compensații  ulterioare,  în  mod  gratuit  și  fără  limite  teritoriale,  temporale  sau 
referitoare la  modul  și  măsura utilizării,  să  le  incorporăm în Serviciu  în  formă 
neschimbată sau prelucrată, fără a ține cont de caracterul unic, original al ideilor 
tale.

Termenii și condițiile de utilziare pot fi descărcate de aici în format doc:
www.yeslove.ro/aszf.pdf

Ne poți contacta la adresa poștală de mai jos (și notificările privind eventualele obiecții legate 
de prezentul contract, pot fi trimise la adresa de mai jos):

Yeslove.ro – HABOSTORTA KFT.
1094 Budapesta, str. Tűzoltó nr. 59.

Adresa noastră de e-mail:

info@yeslove.ro

http://www.yeslove.ro/aszf.pdf

